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§ Tutela dei minori: un tema non semplice

§ Un tema da affrontare. Corrisponde all’atteggiamento 
di Gesù

§ Aprire uno sguardo su questa parte della missione 
della Chiesa
u Cosa è la Tutela dei Minori

u Cosa sono gli abusi

u Cosa la Chiesa e la Diocesi mette in campo

… aprire altre finestre di dialogo





La tutela dei minori: obiettivi

uAprire gli occhi
uL’abuso riguarda il 20% delle ragazze e il 10-15% 

dei maschi sotto i 18 anni

u In Italia: 80mila casi di abuso all’anno, il 10% sono 
di abuso sessuale

uPrevenire

uAvviare una cultura della cura e della 
prevenzione



Prevenzione. Come attuarla
u Ridurre i fattori e aumentare la protezione per evitare 

che accadano gli abusi
u Definire il problema

u Identificare fattori di rischio e di protezione

u Sviluppare e testare strategie di prevenzione

u Diffondere queste strategie

u Intervenire a vari livelli (minori, adulti, normative…)

u Educare tutti gli operatori (docenti, genitori, ragazzi, 
personale ausiliario, collaboratori…)

u Creare uno spazio sicuro a cui rivolgersi

u Predisporre una procedura operativa interna alla scuola



Cosa è l’abuso

u Abuso o maltrattamento fisico

u Abuso psicologico

u Abuso sessuale

u Devianza nella cura della persona



Come si sta muovendo la Chiesa 
in Italia e a Brescia
u Molti documenti della Chiesa universale, in particolare per la 

lotta contro gli abusi da parte del clero

u CEI: 

u Linee guida per la tutela dei minori e delle persone vulnerabili. 
Giugno 2019

u Primo report sulla rete territoriale per la tutela dei minori (nov 22)

u Brescia: Servizio Diocesano Tutela Minori. Luglio 2020
u 4 preti

u 1 psichiatra

u 2 avvocati

u 1 coppia di sposi

u 1 psicologa responsabile per primo ascolto



Il Servizio Diocesano Tutela Minori. 
Finalità

u Attuare a livello locale le linee guida nazionali

u Coordinare le iniziative di prevenzione e di formazione

u Accompagnare le comunità, le associazioni e altre realtà 
ecclesiali nella stesura di protocolli e buone prassi per la Tutela 
dei Minori

u Formare e informare gli operatori pastorali sulle tematiche 
della Tutela e della prevenzione degli abusi

u Stimolare nella comunità sociale la riflessione su questi temi

u Accogliere e trattare le segnalazioni di abusi sessuali in ambito 
ecclesiale



Ascolto e accoglienza: 
un servizio di natura pastorale

u Il Centro di ascolto
uChi accoglie

u In che modalità

uCon che obiettivo

uCosa non è

uChi si pone all’ascolto



La Tutela dei Minori 
nella Scuola

u Giugno 2022, CNSC: La tutela dei minori 
nelle scuole cattoliche. Linee guida.



La Tutela dei Minori nella Scuola

u Proteggiamo se siamo capaci di riconoscere i 
segnali di maltrattamento e di abuso

u Come emergono:
u Racconto diretto, verbale o scritto, del minore 

presunta vittima

u Racconto di un adulto o di un compagno a cui il minore 
si è inizialmente rivolto

u Rilevazione di segni o sintomi fisici propri di 
maltrattamento e abusi

u Venire a conoscenza di quanto contenuto sui cellulari



La Tutela dei Minori nella Scuola
Buone prassi

Accogliere

Lavorare 
in rete

Ascoltare

Osservare



Nel rapportarsi a un alunno vittima di violenza o abuso

u è importante ascoltare ciò che dice senza sottovalutare;

u essere empatici ed accoglienti, senza reagire troppo emotivamente;

u evitare di esprimere giudizi personali sulle azioni descritte e sulle 
persone coinvolte;

u evitare domande guida o colpevolizzanti;

u ascoltare l'alunno una sola volta, senza questionare le affermazioni

u evitare di fare "indagini" e di sentire altri testimoni minorenni

u evitare di fare promesse vuote

L'insegnante che viene a conoscenza di un’ipotesi di reato nei
confronti di un alunno, sottoposto alla propria vigilanza, ne dà
immediata comunicazione al Dirigente che provvederà alla necessaria
segnalazione.



La Tutela dei Minori nella Scuola.
Applicazione

L’insegnante di religione chiede a Rebecca, quinta primaria, di andare
dal bidello per recuperare le fotocopie che aveva lasciato in sala stampa.
Mentre Rebecca si alza e va verso la porta, Marco, uno dei compagni,
ridendo sotto il banco con un altro compagno dice “stai attenta a
quello!” e torna a ridere. La maestra chiede a Marco che cosa intenda,
quello diventa rosso in viso e abbassa la testa, dicendo “niente!”, ma
smette subito di ridere e non vuole rispondere. Si crea subito in classe un
clima freddo e l’insegnante fa fatica a proseguire bene la lezione.
Durante l’intervallo una bambina della classe va dall’insegnante e le dice
che forse quello che intendeva Marco è che ogni volta che una femmina
va dal bidello… lui fa un sacco di complimenti… dice che sono molto
belle… che vorrebbe vederle una volta mentre giocano a pallavolo o
fanno danza… A loro da fastidio, ma non sanno che cosa fare. La maestra
non perde un minuto e va subito dal dirigente.



La Tutela dei Minori nella Scuola.
Applicazione

Marta, una alunna del secondo anno del liceo artistico,
nel corridoio dice ai suoi compagni di classe che non ha
alcun timore per la verifica di matematica, perché il
prof le ha detto proprio ieri sera su whatsapp che con la
preparazione che lei ha non troverà alcuna difficoltà.
L’insegnante di religione sta entrando in classe e sente
queste parole. Da una parte le sembra che possa essere
una cosa buona una sintonia tra ragazzi e docenti, ma
quella modalità non le piace. Si chiede come fare per
affrontare la questione e pensa di parlarne con la
coordinatrice della classe.



La Tutela dei Minori 
Approfondimenti



La Tutela dei Minori 
Fonti e documenti

u Sito Diocesano Tutela Minori (nella sezione Documenti sono disponibili le 
linee guida cei e tutela minori nelle scuole cattoliche) 
https://www.diocesi.brescia.it/servizio-tutela-minori/
u e-mail tutelaminori@diocesi.brescia.it ; cellulare 334.5643971 

u STM Diocesi di Milano, documento Formazione e prevenzione:

u https://www.chiesadimilano.it/referente-diocesano-per-la-tutela-dei-
minori/files/2019/11/Commissione_tutela_definitivo_coverinterno-1.pdf

u Link di esempio di procedure operative ben fatte: 
https://www.icstraina.edu.it/sites/default/files/page/2016/procedure_o
perative_policy.pdf (Google: procedure operative policy traina)




